Положение об уполномоченном по защите прав участников, образовательного процесса

МОУ "СОШ №32" г. Энгельса

1. Участниками образовательного процесса являются ученики, их родители, учителя и воспитатели СОШ №32.

2. Уполномоченный СОШ №32 избирается в целях усиления гарантий защиты прав и достоинства участников образовательного процесса и восстановления нарушенных прав.

3. Уполномоченный содействует исполнению законов «Об образовании» РФ и Саратовской области, совершенствованию Правил школьной жизни и правовому просвещению участников образовательного процесса.

4. В своей деятельности уполномоченный руководствуется Конвенцией ООН о правах ребёнка, Конституцией РФ, Уставом школы, Правилами школьной жизни.

5. Уполномоченный при осуществлении своих функциональных обязанностей независим и неподотчетен школьным органам и должностным лицам.

6. Уполномоченный действует в пределах компетенции, установленной настоящим положением, и в рамках образовательного процесса. Он не принимает административных решений, отнесённых к образовательному процессу и компетенции должностного лица.

7. Уполномоченный рассматривает только жалобы участников образовательного процесса, ходатайствует перед администрацией образовательного учреждения о проведении дисциплинарного расследования деятельности участников образовательного процесса, нарушающих и ущемляющих права других.

8. Не подлежат рассмотрению жалобы по вопросам, связанным с оплатой труда, на дисциплинарные взыскания, на несогласия с выставленными оценками, на организацию учебного процесса, на действия и решения государственных и муниципальных органов образования.

9. В целях выполнения своих функций уполномоченный вправе посещать уроки, родительские собрания, заседания совета школы, педагогические советы и совещания при директоре; получать объяснения по вопросам, подлежащим выяснению, ото всех участников образовательного процесса; проводить самостоятельно или совместно со школьными органами, директором школы проверку фактов нарушения прав участников образовательного процесса или унижения их достоинства.

10. В случае установления нарушения прав, уполномоченный предпринимает следующие меры:

·содействует разрешению конфликта путём конфиденциальной процедуры;

·вносит письменные рекомендации, обращённые к сторонам конфликта, предлагающие меры его разрешения.

11. Администрация школы оказывает уполномоченному всемерное содействие, предоставляет запрошенные материалы и документы, иные сведения, необходимые ему для осуществления деятельности и понимания мотивов принятых решений.

12.Администрация не вправе вмешиваться и препятствовать деятельности уполномоченного с целью повлиять на его решение в интересах отдельного лица.

